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GOBIERNO MUNICIPAL JOCOTEPEC
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Direccién/Jefatura: | SALUD Coordinaciéon: | CONSTRUCCION DE
LA COMUNIDAD
= VISION 3 ANOS MISION B
SOMOS LOS SERVICIOS MEDICOS
MUNICIPALES ENCARGADOS DE

SER RECONOCIDOS A NIVEL ESTATAL
COMO LOS MEJORES SERVICIOS
MEDICOS MUNICIPALES GRACIAS A
NUESTRA CALIDAD Y EFICIENCIA;
IMPLEMENTANDO NUEVAS
TECNOLOGIAS PARA ASi PODER
BRINDAR RESULTADOS CONCRETOS
Y EFECTIVOS, SIEMPRE
RIGIENDONOS BAJO LOS PRINCIPIOS
DE CALIDAD, EFICIENCIA, LEGALIDAD
Y RENDICION DE CUENTAS.

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA DE
URGENCIA Y DE CONSULTA MEDICA Y
PSICOLOGICA GENERAL.

BRINDAMOS UN SERVICIO PRE E INTRA
HOSPITALARIO EJEMPLAR, CON CALIDAD Y
HUMANISMO, CONTANDO CON ESTUDIOS
DE GABINETE COMO TOMOGRAFIAS,
RADIOGRAFIAS b ESTUDIOS DE
LABORATORIO OFRECIENDOLOS A TODA
LA POBLACION EN GENERAL, YA SEA DE
ESTE MUNICIPIO O DE MUNICIPIOS
ANEXOS, ASI COMO AL GRAN NUMERO DE
TURISTAS QUE NOS VISITAN; SIENDO
INCLUYENTES, EQUITATIVOS E
IGUALITARIOS CON TODA POBLACION YA
SEA QUE CUENTEN O NO CON ALGUN
SISTEMA INTEGRAL DE SALUD.

IMPLEMENTAMOS LOS  MECANISMOS
ADECUADOS QUE NOS LLEVEN A
MEJORAR DIA CON DIA LA SALUD DEL
PACIENTE DENTRO DEL MARCO DE
RESPONSABILIDAD, RESPETO Y
TRANSPARENCIA.
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FORTALEZAS QUE IMPULSAN LA DEBILIDADES QUE RESTRINGEN LA

DISPONIBILIDAD DE TIEMPO,
DISCIPLINA, PUNTUALIDAD,
RESPONSABILIDAD ¥
COMPROMISO.

5) SERVICIOS QUE AUMENTAN
LA EFICACIA DEL
DIAGNOSTICO MEDICO
COMO RADIOGRAFIAS Y
LABORATORIO DE ANALISIS
CLINICOS

6) CONTAMOS CON SERVICIOS

UNICOS EN LA RIVERA DEL

LAGO COMO TOMOGRAFIA.

6)

7

ACTIVIDAD DE LA DEPENDENCIA ACTIVIDAD DE LA DEPENDENCIA
LISTA DE FORTALEZAS
1) SER UN HOSPITAL | LISTA DE DEBILIDADES
ZAD 1) LIMITANTES EN EL AUMENTO EN LA
(N:IAJE?S? RI 0 CcOMO CANTIDAD DE RECURSO HUMANO
$ PARA LAS DIFERENTES AREAS DE LA
UNIDAD MEDICA MUNICIPAL.
2) BRINDAR ATENCION MEDICA 2) INFRAESTRUCTURA EN CONDICIONES
INAPROPIADAS QUE LIMITAN
%:,?Eagﬁ%i&m‘ DiA SIN ADECUADA ATENCION AL PACIENTE.
3) FALTA DE TECNOLOGIAS Y
3) CONTAR CON UN EQUIPO DE EQUIPAMIENTO PARA MEJORAR LA
PERSONAL CALIDAD EN EL SERVICIO.
g%‘:&%%ENTE ARA EL 4) DEFICIENCIAS Y CARENCIAS EN
EQUIPOS PARA EL DIAGNOSTICO
MANEJO DE URGENCIAS DICO.
MEDICAS.
5) PROTOCOLOS OBSOLETOS E
4) EL PERSONAL CUENTA CON INADECUADOS QUE ENTORPECEN EL

ABASTECIMIENTO CONTINUO DE LOS
INSUMOS Y MATERIALES MEDICOS.

DEFICIENTE FORMA DE
IDENTIFICACION DEL PERSONAL DEL
H. AYUNTAMIENTO Y SUS
DERECHOHABIENTES; PARA LA
ATENCION MEDICA GRATUITA.

FALTA DE RESPUESTA Y
COMPROMISO POR PARTE DE
LAS AUTORIDADES A LAS
SOLICITUDES Y NECESIDADES
DEL PERSONAL DE LA UNIDAD
MEDICA MUNICIPAL.
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OPORTUNIDADES QUE IMPULSAN LA

AMENAZAS QUE RESTRINGEN LA

INSTITUCION CON EL FIN DE
MEJORAR EL SERVICIO Y
GENERAR CRECIMIENTOS
PERSONALES b 4
PROFESIONALES.

ACTIVIDAD DE LA DEPENDENCIA ACTIVIDAD DE LA DEPENDENCIA
LISTA DE OPORTUNIDADES LISTA DE AMENAZAS

1) DIVERSIDAD DE 1) LAS EXISTENCIAS DE OTRAS
PROVEEDORES DEL INSTITUCIONES SIMILARES
MATERIAL MEDICO E QUE CUENTAN CON
INSUMOS PARA MEJORAR TECNOLOGIA Y RECURSOS
ATENCION Y CALIDAD DEL MAS AVANZADOS Y QUE
SERVICIO. MOTIVAN A SU PERSONAL,

ATENDIDO SUS NECESIDADES

2) LA UNIDAD MEDICA Y SOLICITUDES.

MUNICIPAL CUENTA CON EL

APOYO DE  INTERNOS/ 2) PRESUPUESTOS BAJOS PARA
ESTUDIANTES EN PROCESO LA RENOVACION Y

DE DESARROLLO PARA SU ADQUISICION DE EQUIPOS
CARRERA. BIOMEDICOS.

3) CONVENIOS CON 3) FALTA DE RECURSO PARA LA
UNIVERSIDADES Y/O REMODELACION Y EXPANSION
INSTITUCIONES DEL HOSPITAL DE URGENCIAS
SUPERIORES. DE JOCOTEPEC.

4) OBTENCION DE RECURSO 4) ELEVACION DE COSTOS EN
PUBLICO, MUNICIPAL, LOS MATERIALES Y LA
ESTATAL Y FEDERAL A TECNOLOGIA MEDICA.
TRAVES DE LA GESTION DE
JEFES Y DIRECTORES. 5) USO DEL RECURSO PUBLICO

PARA FINES AJENOS A LOS

5) REUNIONES Y OBJETIVOS DE LA UNIDAD
CAPACITACIONES MEDICA MUNICIPAL.
CONTINUAS CON EL
PERSONAL DE LA
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Direccién/Jefatura: SALUD Area Coordinadora gguikpigigm DE LA
Objetivo/FIN BRINDAR A LA SOCIEDAD UN SERVICIO DE SALUD PRE/INTRA HOSPITALARIO
DE CALIDAD, EFICACIA Y HUMANIDAD A BAJO COSTO.
Componente/ !strat‘egla 1: MODERNIZAR Y EQUIPAR LA UNIDAD MEDICA MUNICIPAL.
Eje del PMD: EJE ESTRATEGICO 1: CULTURA EDUCACION SALUD Y DEPORTE.
' EJE ESTRATEGICO 7. DERECHOS HUMANOS, INCLUSION E IGUALDAD
Actividad/Lineas de accion: Resultados/Impacto

APROVECHAR EL RECURSO PUBLICO DE GOBIERNO PARA

Metas: OPTIMIZAR LA ATENCION MEDICA
A PACIENTES DE URGENCIAS CON EL USO

MODERNIZAR Y EQUIPAR LA UNIDAD MEDICA MUNICIPAL. DE NUEVAS TECNOLOGIAS Y
EQUIPAMIENTOS.

APROVECHAR LOS PROGRAMAS DE GOBIERNO PARA LA COMPRA :

DE EQUIPOS NUEVOS. ‘ Inversién: $800,000.00
Beneficiados

BUSCAR LA OBTENCION DE DONACIONES E INVERSIONES
PRIVADAS.

DIRECTOS: PACIENTES QUE REQUIERAN
ATENCION MEDICA DE URGENCIA DE
CUALQUIER TIPO Y POBLACION EN
GENERAL.

INDIRECTOS: FAMILIARES DE LOS
PACIENTES Y POBLACION EN GENERAL

UNIFORMES PARA EL PRSONAL DE LA UNIDAD MEDICA

Periodo de Tiempo:
Del: ENERO 2020 Al: DICIEMBRE 2020

Temporalidad de la Evaluacién:
Trimestral

Componente/Estrategia 2: Establecer convenios y protocolos con proveedores de insumos médicos
Eje del PMD: EJE ESTRATEGICO 1: CULTURA EDUCACION SALUD Y DEPORTE.
g EJE ESTRATEGICO 7. DERECHOS HUMANOS, INCLUSION E IGUALDAD
Actividad/Lineas de accion: Resultados/Impacto

ESTABLECER CONVENIOS PROTOCOLAR IZADOS CON LAS
EMPRESAS ENCARGADAS DE SURTIR LOS MEDICAMENTOS E
INSUMO UNIDAD MEDICA

Metas: ESTABLECER LAS CONDICIONES
APTIMAS EN MATERIA PRIMA PARA ASI
BRINDAR UN SERVICIO DE CALIDAD A LOS
PACIENTES TANTO DE URGENCIAS COMO

. DE CONSULTA GENERAL.
ESTANDARIZAR PRECIOS, FORMAS Y FECHAS DE ENVIO DE LOS ,
MATERIALES Inversién: $6,000,000.00
Beneficiados
DIRECTOS:  PERSONAL  DEL  H.
GESTIONAR EL AUMENTO DE LA INVERSION DESTINADA A
SALUD QUE REALIZA EL H AYUNTAMIENTO DE JOCOTEPEC ’G"é‘d'gTR:'L"_IENTO Y POBLACION EN
INDIRECTOS: POBLACION EN GENERAL
REVISION DE LOS MATERIALES, INSUMOS Y MEDICAMENTOS A | Periodo de Tiempo:
LA HORA D LA LLEGADA A LA INSTITUCION Del: ENERO 2020 Al: DICIEMBRE 2020
Temporalidad de la Evaluacion:
REVISION COMPARACION DE PRECIOS e e |
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Componente/Estrategia 3: IMPLEMENTAR NUEVAS TECNOLOGIAS Y EQUIPOS DE COMPUTO
Eje del PMD: EJE ESTRATEGICO 1: CULTURA EDUCACION SALUD Y DEPORTE.
7 EJE ESTRATEGICO 4: ADMINISTRACION EFICICNTE Y EFICAZ
Actividad/Lineas de accién: Resultados/Impacto

PROCESOS DE REGISTRO Y ATENCION DE LOS PACIENTES
MODERNOS SEGUROS Y CONFIABLES

Metas: : BRINDAR LAS HERRAMIENTAS
NECESARIAS AL PERSONAL DE LA UNIDAD
MEDICA PARA ACRECENTAR LA EFICIENCIA
Y CALIDAD DEL SERVICIO

PROCESO DE REGISTRO DIGITAL, Y SEGURO

Inversion: $ 150,000.00

GESTIONAR Y PROGRAMAR LOS MANTENIMIENTOS DE LOS
EQUIPOS DE COMPUTO.

Beneficiados

DIRECTOS: PERSONAL DE LA UNIDAD
MEDICA MUNICIPAL

INDIRECTOS: POBLACION EN GENERAL

Periodo de Tiempo:
Del: ENERO 2020 Al: DICIEMBRE 2020

Temporalidad de la Evaluacion:
Trimestral

Componente/Estrategia 4: GETIONAR LA INCORPORACION DE PERSONAL A LA UNIDAD MEDICA
Eje del PMD: EJE ESTRATEGICO 1: CULTURA EDUCACION SALUD Y DEPORTE.
1 EJE ESTRATEGICO 7. DERECHOS HUMANOS, INCLUSION E IGUALDAD
Actividad/Lineas de accién: Resultados/Impacto

GESTIONAR LA APROBACION DEL INGRESO DE UN MEDICO
PARA GUARDIAS

Metas: OPTIMIZAR Y AGILIZAR EL TIEMPO
DE ESPERA A LA ATENCION MEDICA SIN
DISMINUIR EN CALIDAD DE SERVICIO NI
CALIDEZ HUMANA

GESTIONAR LA APROBACION DEL INGRESO DE UNA
ENFERMERA PARA GUARDIAS

Inversion: $313,000.00

GESTIONAR LA APROBACION DEL INGRESO DE UN TECNICO
RADIOLOGO PARA GUARDIAS

Beneficiados

DIRECTOS: PERSONAL DE LA UNIDAD
MEDICA Y POBLACION EN GENERAL.
INDIRECTOS: POBLACION EN GENERAL.

Periodo de Tiempo:
Del: ENERO 2020 Al: DICIEMBRE 2020

Evaluacion:
Trimestral
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Componentes/Estrateglas 5: | pe 500TEPEC

ESTABLECER DIAGNOSTICOS Y PERFILES PSICOLOGICOS DE LA POBLACION

Eje del PMD:

EJE ESTRATEGICO 1: CULTURA EDUCACION SALUD Y DEPORTE.
EJE ESTRATEGICO 7. DERECHOS HUMANOS, INCLUSION E IGUALDAD

Actividad/Lineas de accion:

Resultados/Impacto

ESTABLECER DIAGNOSTICOS Y PERFILES PSICOLOGICOS EN
NINOS Y ADULTOS. CON BASE A PRUEBAS Y TEST
RECONOCIDOS Y APROBADOS INTERNACIONALMENTE

Metas: MEJORAR EL DIAGNOSTICO
PSICOLOGICO PARA ENTENDER,
COMPRENDER Y AYUDAR A LOS PACIENTES
DE UNA MANERA MAS EFICIENTE Y DE
MEJOR CALIDAD.

Gestlonar la obtencién de (PRUEBA WAIS IV, PRUEBA WISC 1V,
TEST MMPI, TEST BENDER, TEST COLORES, MANUALES DE
MACHOVER, TEST DEL ARBOL, HTP NINOS Y ADULTOS)

Inversién: $ 30,000 PESOS

BIENESTAR E INTEGRIDAD METAL Y PSICOLOGICA DE LA
POBLACION DE JOCOTEPEC

Beneficiados:

DIRECTOS: PACIENTES DE CONSULTA
PSICOLOGICA

INDIRECTOS: FAMILIARES Y POBLACION
EN GENERAL

Q
N

Periodo de Tiempo:
Del: ENERO 2020 Al: DICIEMBRE 2020

Evaluacion:
Trimestral

IMPLEMENTACION DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN EL DEPARTAMENTO

COMPONENTE/ESTRATEGIA 6: | - o ADIOLOGIA
EJE DEL PMD: EJE ESTRATEGICO 1: CULTURA EDUCACION SALUD Y DEPORTE.
ACTIVIDAD/LINEAS DE ACCION: RESULTADOS/IMPACTO

REPARACION DEL EQUIPO Y DE LA MESA DE RX (Dafio en el
display de la consola de mando y dafio en los elevadores de
mesa de pociones de Rx.)(2,500.00 Délares)

METAS: BRINDAR UN SERVICIO DE
RADIOLOGIA VANGUARDISTA Y MODERNO,
CON EL OBJETIVO DE MEJORAR LA
CALIDAD DEL DIAGNOSTICO

IMPLEMENTAR NUEVAS TECNOLOGIAS (Equipo de Rayos X
Nuevo)(EL PRESUPUESTO PARA UN EQUIPO NUEVO ES DE
$1,200,000.00)

INVERSION:
REPARACION: $2500 DOLARES
NUEVO: $1,200,000.00

BENEFICIADOS
DIRECTOS: POBLACION ENGENERAL
INDIRECTOS: POBLACION EN GENERAL

Del: ENERO 2020 Al: DICIEMBRE 2020

TEMPORALIDAD DE LA EVALUACION:
TRIMESTRAL
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T GESTIONAR Y PLANIFICAR CAPACITACION Y ACTUALIZACION PARA EL
COMPONENTE/ESTRATEGIA 7: | peooonAL DE LA UNIDAD MEDICA MUNICIPAAL
EJE DEL PMD: EJE ESTRATEGICO 1: CULTURA EDUCACION SALUD Y DEPORTE.
' EJE ESTRATEGICO 7. DERECHOS HUMANOS, INCLUSION E IGUALDAD
ACTIVIDAD/ LINEAS DE ACCION: RESULTADOS/IMPACTO

PLANIFICACION DE LAS CAPACITACIONES Y

ACTUALIZACIONES

METAS: QUE EL PERSONAL DE LA UNIDAD
MEDICA MUNICIPAL ESTE CAPACITADO Y
ACTUALIZADO EN LOS NUEVOS
PROTOCOLOS DE ATENCION AL PACIENTE,
QUE SEA COMPETENTE Y CAPAZ DE
MANEJAR SITUACIONES DE EMERGENCIA.
GENERANDOLES CRECIMIENTO ACADEMICO
Y PROFESIONAL

COORDINAR TIEMPO Y FORMAS DE LAS CAPACITACIONES

INVERSION: $200,000.00

CREAR CONVENIOS CON INSTITUCIONES PUBLICAS Y
PRIVADAS PARA CAPACITACIONES Y ACTUALIZACIONES

BENEFICIADOS
DIRECTOS: POBLACION ENGENERAL
INDIRECTOS: POBLACION EN GENERAL

GENERAR CRECIMIENTO PERSONAL Y PROFESIONAL A TODOS
LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO DE TRABAJO DE LA UNIDAD

PERIODO DE TIEMPO:
Del: ENERO 2020 Al: DICIEMBRE 2020

MEDICA MUNICIPAL.
TEMPORALIDAD DE LA EVALUACION:
TRIMESTRAL
COMPONENTE/ESTRATEGIA 8: | ABASTECIMIENTO CONTINUO Y COMPLETO DE COMBUSTIBLE
EJE DEL PMD: EJE ESTRATEGICO 1: CULTURA EDUCACION SALUD Y DEPORTE
5 EJE ESTRATEGICO 4: ADMINISTRACION EFICIENTE Y EFICAZ

ACTIVIDAD/LINEAS DE ACCION:

RESULTADOS/IMPACTO

ABASTECIMIENTO DE LAS AMBULANCIA PARA GARANTIZAR LA
LLEGADA A LOS DIFERENTES SERVIIOS

METAS: GARANTIZAR A LA PLOBLACION,
LA LLEGADA DE LOS SERVICIOS DE
EMERGENCIA, EN CUALQUIER SITUACION
DE RIESGO, ENFERMEDADA O ACCIDENTE.

ABASTECIMIENTO DE VHECULOS OFICIALES PARA
DIFERENTES ACTIVIDADES

INVERSION: $950,000.00 PESOS

ABASTECIMIENTO DE VEHICULOS TIPO AMBULANCIA Y
VEHICULOS ODIALES PATA LOS OPERATIVOS DE PREVENCION,
TALLERES Y JUNTAS.

BENEFICIADOS
DIRECTOS: POBLACION ENGENERAL
INDIRECTOS: POBLACION EN GENERAL

PERIODO DE TIEMPO:
Del: ENERO 2020 Al: DICIEMBRE 2020

TEMPORALIDAD DE LA EVALUACION:
TRIMESTRAL
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ESTABLECER LAS MEDIDAS DE PREVENCION EN LOS EVENTOS SOCIALES

COMPONENTE/ESTRATEGIA 9: | 1o\ nE SE AGLOMERE LA LAS PERSONAS
EJE DEL PMD: EJE ESTRATEGICO 1; CULTURA EDUCACION SALUD Y DEPORTE
ACTIVIDAD/LINEAS DE ACCION: RESULTADOS/IMPACTO

ACUDIR DE MANERA PREVENTIVA A TODOS LOS EVENTOS DE
AGLOMERACION DE PERSONAS EN EVENTOS SOCIALES

METAS: SALVAGUARDAD LA INTEGRIDAD
DE LA SALUD DE LA POBLACION EN
SITUACIONES DE AGLOMERACION

OPERATIVO DE PREVENCIO

INVERSION: $1,200.00 POR PERSONA POR
DIA

40 DIAS DE OPERATIVO AL ANO
PROMEDIO 18 PERSONAS POR DIA

CALENDARIZAR LOS DIAS DE OPERATIVO ANUAL

BENEFICIADOS
DIRECTOS: POBLACION ENGENERAL
INDIRECTOS: POBLACION EN GENERAL

Enero (Operativo fiestas patronales dfas 1, 11, 12, /1/3, 17, 18,
19y 20)

PERIODO DE TIEMPO:
Del: ENERO 2020 Al: DICIEMBRE 2020

Abril (Operativo de semana santa y pascua dias 4, 5,9, 10, 11,
12,18 y 19)

TEMPORALIDAD DE LA EVALUACION:
TRIMESTRAL

[ Agosto (Operativo fiestas tradicionales de las pollas dias 2, 9,
16, 23 y 30)

.| Septiembre (Operativo fiestas patrias 5-6, 12-13, 15-16, 19-20,

1 2627)

| Octubre y Noviembre (Operativo dia de muertos 31 de octubre,

1y 2 de noviembre

Diciembre (Operativo fiestas decembrinas 11,12,13, 24,25,31)

COMPONENTE/ESTRATEGIA INSUMOS DE PAPERIA Y ASEO
10:
EJE DEL PMD: EJE ESTRATEGICO 1: CULTURA EDUCACION SALUD Y DEPORTE

ACTIVIDADI LINEAS DE ACCION:

RESULTADOS/IMPACTO

SOLICITAR EN TIEMPO Y FORMA LOS MATERIALES DE
PAPELERIA NECESARIOS EN LA INSTITUCION

METAS: TENER LOS MATERIALES DE
PAPELERIA PARA DAR UNA MEJOR ATENCION

INSUMOS DE ASEQ Y LIMPIEZA
SOLICITAR EN TIEMPO Y FORMA LOS MATERIALES DE ASEO INVERSION:
Y LIMIEZA $156,000.00
GESTION DE PAPELERTA PARA COPIAS, RECETAS, OFICIOS, | BENEFICIADOS

PARTES DE LESIONES INDICACIONES DE ENFERMERfA, NOTA
DE CONSULTA, CERTIFICADOS DIFERENTES TIPOS.

DIRECTOS: POBLACION ENGENERAL
INDIRECTOS: POBLACION EN GENERAL

PERIODO DE TIEMPO:
Del: ENERO 2020 Al: DICIEMBRE 2020

TEMPORALIDAD DE LA EVALUACION:
TRIMESTRAL
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COMPONENTE/ESTRATEGIA | Establecer un convenio GARANTIZAR EL BUEN FIN DE LOS RESIDUOS
11: PELIGROSOS BIOLOGICOS INFECIOSOS (RPVI)

EJE DEL PMD: EJE ESTRATEGICO 1: CULTURA EDUCACION SALUD Y DEPORTE

ACTIVIDAD/LINEAS DE ACCION: RESULTADOS/IMPACTO

METAS: GARANTIZAR EL CUIDDAO DEL
MEDIO AMBIENTE ESTABLECIENDO LOS
CLITERIOS DE LOS DESECHOS DE ORDEN
BIOLOGICO

Establecer convenio con empresa

INVERSION:

Establecer precio $60,000.00

BENEFICIADOS
Verificar el fin de los residuos DIRECTOS: POBLACION ENGENERAL
INDIRECTOS: POBLACION EN GENERAL

PERIODO DE TIEMPO:
Del: ENERO 2020 Al: DICIEMBRE 2020

TEMPORALIDAD DE LA EVALUACION:

TRIMESTRAL
E"""':::‘;f“ . DIRECCION DE PLANEACION Y AGENDA PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL
f'yumml AR (Mediante la formula: No. Act. Realizadas/No. Act. Proyectadas * 100)
Fecha: 25 DE NOVIEMBRE DE 2019
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