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Direccion/Jefatura: | Direccion de Coordinacion: Servicios
servicios publicos municipales
: generales.
MISION VISION 3 ANOS

Planear, operar, ejecutar, supervisar y dirigir el
buen funcionamiento y la eficiente prestacion
de los servicios publicos de alumbrado,
panteones, ase publico, parques y jardines,
mercados y edificios publicos.

Que Jocotepec sea, en el estado de Jalisco el
municipio que mas se destaque por su iluminacion y
limpieza de calles, mercados, parques y jardines,
malecones, panteones y edificios piblicos.

DIRECCION DE PLANEACION, EVALUACION Y AGENDA
OPERATIVO ANUAL) 2019

PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL/ POA (PLAN




FORTALEZAS QUE IMPULSAN LA

DEBILIDADES QUE RESTRINGEN LA
ACTIVIDAD DE LA DEPENDENCIA

ACTIVIDAD DE LA DEPENDENCIA

e Dispone de personal capacitado y con
experiencia.

e Contar con un jefe capaz en cada area

e Liderados por un director eficaz y
eficiente para lograr ser un municipio
ejemplar.

e No tener un equipo vehicular en buenas

condiciones para desarrollar un trabajo
eficiente.

e No contar con un presupuesto de acuerdo

a las necesidades.

OPORTUNIDADES QUE IMPULSAN LA
ACTIVIDAD DE LA DEPENDENCIA

AMENAZAS QUE RESTRINGEN LA
ACTIVIDAD DE LA DEPENDENCIA

e Los ingresos que generan los
particulares que antes no aparecian en
el tema de recoleccion de residuos y
mas.

e La participacion ciudadana para
apoyar en el ofrecimiento de nuestros
servicios.

e Presencia de la corrupcion en los

elementos operativos desviando los
recursos.

e Desconfianza de algunos de la poblacion

hacia las autoridades.
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OPERATIVO ANUAL) 2019




Di ion/Jefatura: Servicios publicos fsh Coniiitiadois Servicios publicos generales.

municipales

S Revisar, reorgani eje eficient ici
Objetivo/FIN reorganizar y ejecutar ntemente el programa de servicios

publicos municipales.

Componente/Estrategia 1: niilicos.

Realizacion del diagnostico del programa actual de la direccion de servicios

Eje del PMD: Servicios Publicos de Calidad y Administracion Eficiente y Eficaz.

Actividad/Lineas de accion:

Resultados/Impacto

Actualizar el padron de encargados de cada area de la direccion
de servicios publicos.

Metas: lograr la actualizacion del programa
actual de servicios publicos municipales.

Determinando la fecha y hora para la junta de revision de los
estados actuales de los programas de los departamentos que
forman la direccion.

Inversion: 1000 pesos.

Asignando funciones a cada uno de los encargados de area para
actualizacion de los programas, para lograr tener un buen
diagnostico de los mismos.

Beneficiados

Directos: jefes del departamento.
Indirectos: empleados de la direccion y
ciudadanos del municipio.

Revisando con cada encargado de éarea los ajustes propuestos
para mejora del programa de la direccion de servicios publicos.

Periodo de Tiempo:
Del: 1 de Diciembre al: 31 de enero del
2019

Acordando consensuada mente con cada jefe de area el programa
de servicios publicos municipales.

Convocando a los jefes de las areas de alumbrado, panteones,
aseo publico, parques y jardines, mercados y mantenimiento de
edificios, para revisar y actualizar el programa de servicios
publicos, municipales.

Temporalidad de la Evaluacion:
Trimestral.

Componente/Estrategia 2: Comprobar el estado actual del alumbrado publico.

Eje del PMD: Paz y seguridad ciudadana y servicios publicos de calidad.

Actividad/Lineas de accion:

Resultados/Impacto

Visita fisica en la cabecera municipal, delegaciones y agencias
para examinar el alumbrado publico.

Metas: lograr la estadistica del estado que
guarda el alumbrado pablico municipal,
supervisando su funcionamiento.

Realizar el listado de faltantes del alumbrado piblico municipal
(equipos de medicién que son amperimetros, luxémetro,
equipos de fijacién pistolas de impacto, taladros, herramientas de
mano, caladora equipos de seguridad guantes, zapatos, cascos).

Inversion: 500 000 mil pesos.

Elaborar estadisticas de activos y pasivos en alumbrado publico
municipal.

Beneficiados

Directos: las personas que viven en el
municipio

Indirectos: personal visitante de otros
municipios.

Periodo de Tiempo:
Del: 1 de febrero al: 30 de abril del 2019

Temporalidad de la Evaluacion:

Trimestral
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Componentes/Estrategias 3: E;:It):orzz;on del diagnostico actual del programa del departamento de
Eje del PMD: Administracion eficiente y eficaz.

Actividad/Lineas de accion:

Resultados/Impacto

Visita fisica a cada uno de los panteones municipales (3000 de
gasolina).

Metas: Lograr tener un buen diagnostico
del programa, para ofrecer un mejor
servicio en relacion al departamento.

Obtener fotografias de evidencia del estado actual de los panteones
municipales (2 500 para la compra de una cidmara)

Inversién: 5,500 pesos.

Gestionando los recursos suficientes para la elaboracién de las
actividades.

Beneficiados:
Directos: habitantes del municipio.
Indirectos: ciudadanos del municipio.

Realizando el remozamiento y rehabilitacion de los panteones
municipales.

Periodo de Tiempo:
Del: 1 de mayo al: 30 de Junio del 2019

Efectuando la nomenclatura general de los panteones municipales
y obtener fotografias de las actividades realizadas en los
panteones municipales como evidencia del antes y después.

Evaluacion:
Trimestral

Componentes/Estrategias 4:

Eficientar los servicios de aseo publicos municipales

Eje del PMD:

Desarrollo humano y sustentabilidad, servicios publicos de calidad.

Actividad/Lineas de accion:

Resultados/Impacto

Contabilizar las areas de aseo publico municipal.

Metas: obtener la mejor imagen urbana en
aseo publico del municipio.

Designar personal de acuerdo a cada superficie.

Inversion: 4, 000,000 pesos.

Gestionar los recursos requeridos para su realizacién.

Beneficiados:

Directos: habitantes del municipio
Indirectos: personal visitante o turistico
hacia nuestro municipio.

Supervisar el adecuado aseo piblico municipal realizado en cada
lugar.

Periodo de Tiempo:
Del: 1 de julio al: 30 de septiembre del
2019

La compra de vehiculos para la recoleccion de basura.
(Compactadores de basura 4, 000,000 pesos).

Evaluacion:
Trimestral

i Lograr el mejor entorno ambiental en parques y jardines, desarrollando
Componentes/Estrategias S: medidas que impidan su deterioro estético y material.
Eje del PMD:
Actividad/Lineas de accion: Resultados/Impacto

Realizando un listado de la situacion que guarda cada uno de los
parques y jardines.

Metas: lograr conservar el entorno
ambiental, estético y material de los
parques y jardines.

Presupuestar necesidades de cada uno de los parques y jardines
municipales.

Inversiéon: 5000 pesos.

Gestionando los recursos econémicos requeridos

Beneficiados:
Directos: habitantes que viven en el
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La solicitud de lonas publicitarias para realizar o publicar las

medidas de cuidado de las areas de parques y jardines (5000).

Periodo de Tiempo:
Del: 1 de octubre al: 31 de diciembre del
2019

Evaluacion:
Trimestral

Componente/Estrategia 6: todo el municipio.

Reparacion y remodelacion de los espacios y edificios piablicos ubicados en

Eje del PMD:

Servicios Publicos de Calidad, Desarrollo Economico y Turismo y Cultura,
Educacion y Salud y Seguridad Ciudadana y Movilidad

Actividad/Lineas de accion:

Resultados/Impacto

Supervision de los espacios y edificios publicos danados que
tiene el municipio.

Meta: lograr la reparacion y remodelacion
de los espacios y edificios pablicos ubicados
en nuestro municipio.

Reunion con personal del municipio, para ver la disposicion
ciudadana para realizar las actividades.

Inversion: 1, 075,000 pesos.

Elaboracion de costos de cada uno de los edificios que ocupan
reparacion o remodelacion.

Beneficiados

Directos: los habitantes del municipio.
Indirectos: los habitantes de
municipios

otros

Gestionar recursos ante instituciones gubernamentales que
puedan darnos apoyo para la realizacion de las actividades.

Periodo de Tiempo:
Del:1 de enero
2019

al: 30 de diciembre del

Calendarizando cada una las actividades que se realizaran en los
espacios o edificios piblicos.

Reparacion y remodelacion de los espacios y edificios publicos
del municipio. (1, 075,000 pesos).

Temporalidad de la Evaluacion:
Trimestralmente.

Evaluacion por DIRECCION DE PLANEACION EVALUACION Y AGENDA PARA EL
parte del DESARROLLO MUNICIPAL
Ayuntamiento: (Mediante la formula: No. Acts. Realizadas/No. Acts. Proyectadas * 100)
Fecha: 18 de Diciembre del 2018
RESPONSABLE COORDINACION
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