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POA 2024 

GOBIERNO MUNICIPAL DE JOCOTEPEC 
 

 
  

 

 
Dirección/Jefatura: PROTECCIÓN CIVIL Y BOMBEROS DE JOCOTEPEC 

 

VISIÒN 3 AÑOS MISION 

 

Ser una institución con profesionalismo 
ético de todo su personal capaz de 
atender cualquier contingencia o 
desastre; coordinando con la 
comunidad y mejorando la calidad de 
vida y su entorno. 

Es un departamento de servicio a la 
comunidad con funciones de prevención 
auxilio y recuperación mediante programas 
de planeación, que presta sus servicios las 
24 horas los 365 días del año, 
salvaguardando la vida y protegiendo 
bienes de aquellos fenómenos 
perturbadores a los que somos vulnerables. 
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FORTALEZAS QUE IMPULSAN LA 
ACTIVIDAD DE LA DEPENDENCIA 

DEBILIDADES QUE RESTRINGEN LA 
ACTIVIDAD DE LA DEPENDENCIA 

 

 Se cuenta con recursos 
humanos capacitados y 
eficientes. 

 Se realizan guardias de 
prevención en eventos cívicos, 
académicos, deportivos, entre 
otros. 

 Se imparten cursos, talleres 
(educación a la comunidad)  

 Capacitaciones constantes a 
nuestro equipo de trabajo 

 El aprovechamiento o 
aplicabilidad del “Marco Legal” 
que le permite contar con un 
soporte, entorno al campo de 
acción que le corresponde. 

 Expedición de dictámenes en 
materia de protección civil a 
lugares que representen algún 
riesgo a la población. 

 Trabajo en equipo para 
profesionalismo con bomberos 
de diferentes corporaciones.   
 

 La falta de personal. 

 Incremento de parque vehicular 

  Falta de disposición de áreas 
involucradas en la protección civil. 

 
 

 
 

OPORTUNIDADES QUE IMPULSAN LA 
ACTIVIDAD DE LA DEPENDENCIA 

AMENAZAS QUE RESTRINGEN LA 
ACTIVIDAD DE LA DEPENDENCIA 

 
 

 La aceptación ciudadana 
(imagen lograda) respecto a la 
labor que vienen cumpliendo sus 
miembros.  

 La formación de brigadas 
comunitarias. 

 Convenios de colaboración con 
Asociación de Bomberos latinos 
para adquirir equipamiento. 

 Convenios de trabajo con 
consultorías en protección civil  

 Los efectos del cambio climático 

 Falta de cultura de la población en 
temas de protección civil. 

 Apatía en participar en proyectos 
de protección civil. 
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Dirección/Jefatura:  PROTECCIÓN CIVIL Y BOMBEROS DE JOCOTEPEC 

Objetivo/FIN 

Proteger a las personas, la sociedad y el medio ambiente de los desastres 
naturales o provocados por el hombre mediante estrategias de gestión del 
riesgo de desastres y mejorar las capacidades de adaptación, asistencia 
y recuperación de la población. 

 
 
 

Programa 1:  ATLAS DE RIESGO 

Objetivo Estratégico: 

Desarrollar un modelo de prevención y atención inmediata a situaciones 

que ponen en riesgo la integridad  física  y patrimonio de los habitantes en el 

municipio 

Eje del PMDyG: Eje estratégico 5 

Actividad/Líneas de acción: Resultados/Impacto 

ETAPA 1: 

1. Actualizar mapa base 

 recabar capas, cartografía catastral, 
altimetría, caminos, carreteras, 
infraestructura 

2. identificación de los peligros 

 levantamiento o llenado de cedulas de 
peligros de los 5 fenómenos 
perturbadores 

3. elaboración de la base de datos  

 variables o atributos de las 5 cedulas del 
inventario de peligros 

4. geo referenciación de peligros 

 crear capas de vectores por amenaza 
de acuerdo a la clasificación del 
SINAPROC. 

Metas: Implementar un Sistema de 

Información Geográfica, 

permitiendo la consulta de 

información necesaria para 

identificar la peligrosidad, 

vulnerabilidad y situación de riesgo 

de dichos elementos y dichos 

riesgos sean situados en un mapa 

municipal y comparado con las 

ubicaciones de infraestructura 

urbana, población y recursos 

naturales que se encuentran en el 

espacio geográfico del municipio. 

 

ETAPA 2: 
1. vulnerabilidad social  

o recopilación de información de las 
variables de población, salud, educación, 
ingresos etc. 

2. vulnerabilidad física  
o recopilación de información de 

infraestructura   de fuentes oficiales por 
manzana 

levantamiento en campo de datos sobre 

Inversión: 2´000,000 pesos 
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infraestructura 

ETAPA 3: 
1. estudios especializados    

a. análisis de periodos de retorno en 
fenómenos hidrometeoro lógicos 

b. elaboración de capas de probabilidad de 
riesgo por fenómeno perturbador 

recomendaciones para generar medidas de 
prevención y mitigación en casos específicos 

Beneficiados 
Directos: protección civil y bomberos de 
Jocotepec 
Indirectos: toda la población en general 

ETAPA 4: 
1. planes de desarrollo 

a. generar la colaboración de las 
dependencias involucradas en la 
gestión del desarrollo territorial 

2. protocolos de emergencia 
a. elaboración de plan de contingencias, 

plan de continuidad de operación a nivel 
municipal 

3. capacidad de respuesta 
a. generar inventario de recursos 

materiales y humanos 
4. oficializar atlas riesgos 

a. presentar el instrumento ante cabildo 
municipal para su revisión y aprobación. 

 

Periodo de Tiempo: 
Del: enero 2023     al: tiempo 
indefinido 

ETAPA 5: 
Aprobación por el cabildo. 

Temporalidad de la Evaluación:  
TRIMESTRAL 
 
 

PENDIENTES DE REVISIÓN: 
 
ETAPA 4: 

4.- Oficializar atlas riesgos 
a. presentar el instrumento ante cabildo 

municipal para su revisión y aprobación. 
ETAPA 5: 
Aprobación por el cabildo. 
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Programa 2:  PROGRAMA DE PREVENCION, AUXILIO Y RECUPERACION 

Objetivo Estratégico: 

Desarrollar un modelo  de  prevención  y  atención inmediata a 

situaciones que ponen en riesgo la integridad  física  y patrimonio de los 

habitantes en el municipio 

Eje del PMDyG: Eje estratégico 5 

Actividad/Líneas de acción: Resultados/Impacto 

Actualizar los planes en materia de protección civil 
existentes en el municipio. 

Metas: elaborar los programas que 

atiendan a las necesidades y 

riesgos del municipio.  

 

Fortalecer el sistema municipal de protección civil 
garantizando un modelo de prevención y atención de 
emergencias. 

Diseñar e implementar campañas y programas en 
materia de protección civil con atención puntual en 
instituciones de carácter público y escuelas. 

Celebrar convenios de colaboración con instituciones 
de educación para formar brigadistas voluntarios en 
materia de protección civil. 

Modernizar con apoyo de las tecnologías de la 
información los sistemas de monitoreo y alerta ante 
cualquier contingencia. 

Inversión: 200,000 pesos 

 

Elaborar sistema de geo referencia en materia de 
protección civil. 

Integrar manuales de prevención para dependencias y 
entidades municipales, así como instituciones de 
carácter público. 

Efectuar continuamente visitas y recorridos de 
supervisión para detección y evaluación de riesgos 
potenciales. 

Diseñar planes de contingencia para personas con 
discapacidad.(en coordinación con el sistema 
municipal DIF) 

Beneficiados 
Directos: Protección civil y 
Bomberos de Jocotepec 
Indirectos: toda la población en 
general 

Diseñar e implementar planes de contingencia en 
espacios públicos que registren alta afluencia. 

Diseñar planes o programas en conjunto con 
reglamentos para regular los puestos ambulantes que 
hacen uso de tanques de gas. 

Periodo de Tiempo: 
De: enero 2024     a: diciembre 
2024 

Dar cumplimiento a las tareas administrativas y de staff 

Fortalecer la capacidad de reacción del gobierno 
municipal y la sociedad para hacer frente a los 
desastres. 

Temporalidad de la Evaluación:  
TRIMESTRAL 
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PROGRAMA:  
ACADEMIA INTERNACIONAL DE BOMBEROS LATINOS SEDE 
JOCOTEPEC 

Estrategia/Objetivo 
Estratégico: 

Adquirir conocimientos teórico prácticos en la profesionalización 
de bomberos, así como la interacción con diferentes 
jurisdicciones en cuestión de habilidades y estrategias de trabajo. 

Eje del PMD: Eje estratégico 5 
Líneas de acción/Componente: Resultados/Impacto 

 Contar con la logística necesaria como sede 
de la academia. 

Metas: Contar con elementos mejor 
preparados en materia de protección 
civil y técnicas bomberiles. 

 Gestionar la adquisición de patrocinadores. Inversión: 200,000.00 

 Contar con las instalaciones adecuadas para la 
recepción de los participantes nacionales e 
internacionales. 

Beneficiados 
Directos: personal de la dependencia 
Indirectos: personal de otras 
instituciones y la población en 
general. 

 Contar con la alimentación necesaria para 
cada participante. 

Periodo de Tiempo: 
Del: enero 2024 a: diciembre 2024 

Temporalidad de la Evaluación: 
TRIMESTRAL 
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Actividad  1:  CAPACITACION EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL 

Objetivo Estratégico: 
Impulsar las acciones de capacitación en operaciones de rescate dentro 

de los cuerpos institucionales de Protección Civil y Bomberos, así como la 

capacitación del mayor número de sectores de la población. 

Eje del PMDyG: Eje estratégico 5 

Actividad/Líneas de acción: Resultados/Impacto 

 Convenios de colaboración para capacitación 

con diferentes cuerpos de bomberos. 

Metas: Adquirir el conocimiento 
general para salvaguardar la vida, 
bienes y el funcionamiento de los 
servicios públicos ante cualquier 
siniestro o desastre natural o 
generado por el hombre. 

 Adquirir el material necesario para realizar la 

capacitación de manera práctica y con una 

percepción más amplia de los temas 

impartidos. 

 Establecer mesas de trabajo para generar 

especializaciones de capacitación. 

 Generar alianzas de gestión en materia de 

protección civil. 

 Clasificar el grado de riesgo de las empresas 

con bajo y alto riesgo dentro del municipio. 

 Realizar inspecciones de primera y segunda 

supervisión en medidas de seguridad. 
 

Inversión: 30,000.00 pesos 

 Conformar brigadas de emergencia en 

empresas ya sea industrial, comercial o de 

servicio. 
 

Beneficiados 
Directos: personal de la dependencia 
Indirectos: población en general 

 Conformar comités de emergencia en la 
población vulnerable ante cualquier fenómeno 
perturbador 

Periodo de Tiempo: 
De:  enero 2024  a: diciembre 2024 

 Formar brigadas juveniles en materia de 

protección civil. 
 

Temporalidad de la Evaluación:  
TRIMESTRAL 
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Actividad 2:  PROTECCIÓN CIVIL CONFIABLE  

Objetivo estratégico: 
Mejorar las condiciones laborales y brindar herramientas 

tecnológicas que fortalezcan el desempeño de protección civil y 

bomberos.  

Eje del PMDyG: Eje estratégico 5 

Actividad/Líneas de acción: Resultados/Impacto 

 Contar con las instalaciones adecuadas para 
el personal, con la construcción de una base 
en un punto estratégico para mejor respuesta 
ante alguna emergencia. 
$5,000,000.00 

Metas: Contribuir al desarrollo 

sustentable, mejorar la 

capacitación de gestión de riesgo, 

reforzar la reducción de riesgos de 

desastres e incrementar la 

resiliencia en el municipio. 

 Mejorar las prestaciones y remuneraciones de 
protección civil y bomberos. 
$3,600,000.00  

Inversión: $8,958,000.00 PESOS  Homologar el sueldo dependiendo el cargo 
asignado correspondiente en el reglamento 
interno de la institución de manera jerárquica. 

  $108,000.00 

 Reconocer la labor del bombero en su día a 
nivel nacional cada 22 de agosto incorporando 
la participación ciudadana en el proceso de 
selección. 
$150,000.00 

 

Beneficiados 
Directos: personal de la dependencia 
Indirectos: población en general 

 Mantener la imagen del departamento de 
protección civil y bomberos portando el 
uniforme adecuado en todo momento. 
$100,000.00  

 

Periodo de Tiempo: 
De:  enero 2024     a: diciembre 2024 

 Responder de manera adecuado ante 
cualquier emergencia con un alcance de 
respuesta oportuna. 
 

 

Temporalidad de la Evaluación:  
TRIMESTRAL 
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Actividad 3:  EXPEDICION DE DICTAMENES  

Eje del PMD: Eje estratégico 5 

Actividad/Líneas de acción: Resultados/Impacto 

  Otorgar la mayor cantidad de documentos a 
personas físicas, morales o empresas determinando 
si el lugar es factible para asentamiento humano o la 
construcción de algún establecimiento. 

Metas: Proporcionar un documento 
oficial en que se mencione las 
condiciones de seguridad que se 
deberán cumplir para la 
construcción de un inmueble 
destinado a usos comerciales, de 
acuerdo a lo señalado en el 
Reglamento de la Dirección de 
Protección Civil Municipal. 

 Enlistar por giro las diferentes empresas e 
instituciones que realizan la petición. 

Inversión: no aplica 

 Relación de empresa dentro del municipio que ya 
cuentan con su dictamen. 

Beneficiados:  
Directos: Dueños de los inmuebles 
Indirectos: Protección Civil y 
Bomberos, H. ayuntamiento y 
población en general 

 Control de ingresos sobre el costo de cada 
dictamen según sea el giro 

Periodo de Tiempo: 
Del:  enero 2024            al: diciembre 
2024 

 

Evaluación:  
TRIMESTRAL 
 

 
 

Actividad 4:  INSUMOS DE OFICINA 

Eje del PMD: Eje estratégico 4 

Actividad/Líneas de acción: Resultados/Impacto 

 Enlistar todo material de oficina que se requiere 
para una buena administración en el 
departamento. 

 

Metas: contar con el material 
necesario para el buen 
funcionamiento de administración y 
limpieza de nuestro departamento. 

Inversión:150,000.00 pesos 

 Solicitar el material de limpieza que se necesita 
en nuestro departamento para mantener las 
instalaciones y los vehículos limpios y 
presentables. 

 

Beneficiados:  
Directos: protección civil y bomberos 
de Jocotepec 
Indirectos: H. ayuntamiento y 
población en general 

 Hacer la requisición en tiempo y forma para 
evitar el desabasto de algún material. 

 

Periodo de Tiempo: 
De:  enero 2024      a: diciembre 2024 

 Llevar un control sobre el material utilizado de 
manera mensual tanto de limpieza como de 
oficina. 

Evaluación:  
TRIMESTRAL 
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Actividad 5:  COMBUSTIBLE 

Eje del PMD: Eje estratégico 4 

Actividad/Líneas de acción: Resultados/Impacto 

 Elaborar bitácoras para el control del combustible 
de cada vehículo. 

Metas: que todos los vehículos 
estén disponibles las 24 hrs ante 
cualquier emergencia.  

 Entregar cada semana la relación de carga de 
combustible de todas las unidades. 

Inversión: $3,251,680.00 pesos 

 Realizar los formatos correspondientes para el 
control del kilometraje en cada servicio que se 
presente. 

Beneficiados:  
Directos: protección civil y bomberos 
de Jocotepec 
Indirectos: H. ayuntamiento y 
población en general 

Periodo de Tiempo: 
Del:  enero 2023             al: diciembre 
2023 

Evaluación: 
TRIMESTRAL 
 

 
 
 

Evaluación por 
parte del 
Ayuntamiento: 

DIRECCION DE PLANEACION Y AGENDA PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL 
(Mediante la fórmula: No. Act. Realizadas/No. Act. Proyectadas * 100) 

Fecha: 01 de noviembre de 2023 

 
 
 
 

RESPONSABLE 
NOMBRE Y FIRMA 

SELLO 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


