Ana Paula Jiméne? Ibarra

[N1-ELIMINADO 3 N2 ELIMINADO 4 | N2-EnTMINADO 3 ]

Project Manager - Lider de Proyectos Tl - Business Analyst - Anglista de Sistemas - Scrum Master ~
Service Business Analyst - lterator Manager - Agile - Gherkin - Cloudant - DB2 - Jira - Github

S o

Ingsnieria en sistermas computacionales y 19 afios de experiencia en indusirias para ef desarrolio de software. Soy una mujer
profesionista con la faciidad pare andlizar Ig informacion vy tranformarla pora o toma de decisicnes oportunas,
completando los proyectos en el tiempo planeado vy togrando los objetivos, Me adapto a los cambios, aprendiendo v
mejorando continuamente para faciitar a los gersntes ¥ ol equipo en general la toma de requerimientos, planeacion,
organizacicon v acciones oporiungs. Trabgjando directamente con los clientes en Ia toma ¢ andlisis de reguiermiento
feniendo lo faciidad de entender las necesidades de los clientes y fransladar o informacién al equipo técnico teniendo un
entendimiento enfre las dos dreas para mejorar los procesos. Busco fransparencia en la informacién, adaptandome o los
cambios y a su vez tomandoe riesgos y franformarlos en oportunidadss.

Github, Trello, Pruebas Manuaies, Mural

* HERRAMIENTAS DE REQUERIMIENTOS: Disefio de scenarios usando Gherkin, Lucichart, Pruebas manuales Y scripts
e BASE DE DATOS: Cognos, Cloudant, DB2, Mysql

¢ LENGUAJES DE PROGRAMACION: Node, JavaScript, Jova

»  TOOLS: Office, Lotus notes, WebSphere Portal, Lotus Quickr, Sametime, Zoom, Webex

= Diagramas UML { casos de uso, clases, paquetes, Objetos, ... )

IBM | Septiembre 2015 - Abril 2024
Business Analyst | Marzo 2017 — Abril 2024
Responsable en la foma, documentacion, seguimiento y cambios o actualizaciones de nuevos requerimientos

= Mejoré ia documenifacidn de requerimientos en forma clara y oporfung, teniendo un entendimiente con o equipo v
ol cliente de las necesidades del proyecto.

= Concreté en un periode corto la torma de requerimientes, andiisis de requerimienios, planeacion de las actividades,
pruebas con &l cliente, teniendo como resultado el nuevo software que le permitic ahoro de costos y mejora en el
DICCEs0.

= Implementé el uso de Gherkin en ai grupo de Business Analyst de la tritu, logrande documentar los nuevos
requerimientos en un 80% v feniendo efectividad en e aquipo y con el cliente,

lterator Manager | Septiembre 2015 — Abril 2024
Responsable de la administracion del equipe para el progreso de las actividades e indicadores para la foma
de desiciones.

= Conshui indicadores para la toma de decisionas oportunas, logrando agllizar las ventas y reducir los tlempos de
Cierres,

= Aumente la productividad del equipo utiizando practicas dgiles que permitié cumplir con los objetivos en tiempo v
forma.

= Flanee y organicé actividades para la infegracion def equipo, mejorando ia comunicacion y motivacion en sus
tareas diarias.

= Construi indicadores para el equipo ool gue permitieron la planeacion de tareas v completarias en tiempo v
forma.,



= Logré la dineacién de ¢, enteslineas de negocio para completar los NUEVGequerimientos de los clientes con una
efectividad de plansacidn, ganando la confianza det cliente.

= Completé el sunset de aplicaciones legacy logrando el ahoro en recurscs y reduciendo esfuerzos innscesarios en
martenimiento.

Desarrollador| Septiembre 2015 - Marzo 2017
Responsable en el desarrollo de nuevo soffware para el el seguimiento de las ventas para diferetes ineus de negocio.

= Programe lg apficacién para la linea de negocio de venta de software, creando una nueva aplicacién en Node v
cloudant para levar el registro v ef status de las érdenes de forma organizada v efectiva.
= Modernicé ia aplicacidn de vertas para los business partner, obteniendo un control vy clerres de ventas exitosos,

Emergys- Méxice | Noviembre 2005 — Agosto 2015

Team Leader | Septiembre 2012 — Agosic 2015

Responsable en la toma de requerimientos, planeacion de ias actividades del equipo, pruebas funcionales y
seguimienfo de planas con el cliente final.

= lidere unc de los proyectos evaluados, consolidando los flujos de operacidn, documentacian y enfregas
satisfactorias, iogrando la cerificacion de CMM,

= Administré la ploneacion de diferentas aplicacionss, tomando requerimienios, probande funcionalidades v llevando
las sesiones con ef clientes para su finalizacion existosa glemple: Seguimiento en las ordenss de compra *Globol

Furchase Order Too!”, Mansjor de flujos con algunos tipos de contfratos “GCWM®, Monitoreo ¥ seguimiento del status
de las ordenes de Hordware.

Desarroliador db2/Desarrollador Java/ | Noviembre 2005 - Agosto 2015
Responsabie en desarroilor nuevas aplicaciones web.

= Compilete el desarrollo de diferentes aplicaciones como: Seguimiento en las ordenss de compra “Global Purchase

Crder Tool", Manejor de fiujos con algunos fipos de contratos para su seguimiento "GCWM, Monitoreo v seguimiento
del status de las ordenes da Hardware.

Administrador Websphere Portal | Marzo 2008 - Julio 2009

Responsable en la instalaciéon, planeacion y manfenimientc en la implementacién de Websphere Portal,
Sametime y Lotus Quickr en un portal para notaroes.

Ingenieria - Sistemas Computacionales - nstifuto Tecnolégico Suparior de Chapala -2007 - 2004

g

Idioma: Inglés intermedio

Cerlificacion - IO4PM ™ - Certification Project Requirements Analyst -2021.-
Cetfificacién ~ 1BM
= 2009.- IBM Websphere Portal 6 Deployment and Administration
= 2010.- Administration IBM Lotus Quickr 8.1 Services for IBM Websphere Portal

Cerfificacion - Emergys
= 2006.- HTML, UML, TCPAP, Java Script, Fundamentos de Java



FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADO el correo electronico de un particular, 1 parrafo de 1 renglon por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y
Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el teléfono particular fijo de particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y
Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

3.- ELIMINADO el correo electrénico de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con
los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y
Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

*"LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacién Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



